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Александр Харалгин
DevOps-инженер  ·  Ереван, Армения

Почта: aleksandr@kharalgin.tech Телефон: +374 55 341 574
LinkedIn: linkedin.com/in/akharalgin GitLab: gitlab.com/akharalgin
Сайт: kharalgin.tech

О СЕБЕ

DevOps-инженер с опытом руководства технической поддержкой. Автоматизирую инфраструктуру через
Terraform и Ansible, держу пайплайны в Git, а не в интерфейсе Jenkins, и настраиваю дашборды с
алертами так, чтобы инцидент был виден раньше, чем о нём сообщит пользователь.

НАВЫКИ

Инфраструктура как код Terraform · Ansible · Bash
CI/CD Jenkins · GitLab CI · Git · Bitbucket
Контейнеры Docker · Docker Swarm · OpenShift
Наблюдаемость Prometheus · Grafana · Алертинг
Платформы Linux · Nginx · PostgreSQL · Kafka · Selectel

ОПЫТ РАБОТЫ

Smartway Июль 2024 — настоящее время

DevOps-инженер
Автоматизировал развёртывание резервного продакшена через Terraform и Ansible: на случай крупного
инцидента есть отработанный сценарий восстановления, а не импровизация.
Внедрил автоматическое поднятие видеоконференции при инциденте — время на сбор нужных людей
заметно сократилось.
Дописывал шаги в пайплайнах Jenkins и переводил freestyle-джобы в pipeline-as-code, чтобы описание
сборки лежало в Git и проходило ревью.
Дебажил и стабилизировал микросервисы в Docker Swarm.
Настраивал дашборды и правила алертинга в Grafana по сервисам команды.

Terraform / Ansible / Jenkins / Docker Swarm / Grafana

СберТех Ноябрь 2023 — Июль 2024

DevOps-инженер
Устанавливал и настраивал компоненты платформы Platform V Monitor в тестовых окружениях.
Работал со смешанным ландшафтом из коммерческих и open source продуктов: OpenShift, Apache Kafka,
Prometheus, Grafana, PostgreSQL, Nginx.
Автоматизировал рутинные инфраструктурные операции плейбуками Ansible и Bash-скриптами.
Поддерживал CI и контроль версий на Jenkins и Bitbucket.
Администрировал облачную инфраструктуру в Selectel, вёл задачи и документацию в Jira и Confluence.

OpenShift / Kafka / Prometheus / PostgreSQL / Ansible / Nginx

GeekChain Март 2023 — Июль 2023

DevOps-инженер
Поднял OpenVPN-сервер и мониторинг инфраструктуры на Prometheus и Grafana.
Развернул собственный GitLab-сервер и перенёс кодовую базу с GitHub.
Автоматизировал развёртывание новых станций через Bash и Ansible.
Участвовал в разработке ПО и системной интеграции.

GitLab / OpenVPN / Prometheus / Grafana / Ansible
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Яндекс Декабрь 2021 — Март 2023

Руководитель группы технической поддержки
Держал уровень сервиса по региону на SLA 98% и снижал среднее время решения заявок.
Выступал командиром инцидентов IT-инфраструктуры складов: сеть, ИБП, рабочие станции.
Автоматизировал процессы управления инфраструктурой и оборудованием на складских площадках.
Внедрил и поддерживал систему учёта и инвентаризации IT-оборудования.

Работа с инцидентами / SLA / Автоматизация / Руководство

ОБРАЗОВАНИЕ

Екатеринбургский монтажный колледж 2015

Автоматика и электромеханика — специалист по информационным системам

КУРСЫ

Базовое администрирование Linux-серверов (2023)
Системное администрирование (2023)
SQL Academy — курс SQL

ЯЗЫКИ

Русский — родной
Английский — продвинутый
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